Politica de Privacidad

La presente Politica de Privacidad establece los términos en los que SignalByte utiliza y protege la
informaciéon que es proporcionada por sus usuarios al utilizar nuestro sitio web y los servicios
relacionados. Esta empresa estd comprometida con la seguridad de los datos de sus usuarios.
Cuando le pedimos llenar los campos de informacién personal con los cuales usted pueda ser
identificado, lo hacemos asegurando que sélo se empleara de acuerdo con los términos de este
documento.

Recopilaciéon de Informacién

Podemos recopilar informacidn personal de diferentes maneras, incluyendo, pero no limitandose a,
cuando los usuarios visitan nuestro sitio, se registran en el mismo, realizan un pedido, llenan un
formulario, y en relacién con otras actividades, servicios, caracteristicas o recursos que ponemos a
disposicion en nuestro sitio. Los usuarios pueden ser solicitados, segun corresponda, nombre,
direccién de correo electrénico, direccidon postal, nimero de teléfono. Los usuarios pueden, sin
embargo, visitar nuestro sitio de forma andnima. Recopilaremos informacidon personal de los
usuarios sélo si ellos mismos la envian voluntariamente. Los usuarios siempre pueden negarse a
proporcionar informacidon personal, excepto que esto puede impedirles participar en ciertas
actividades relacionadas con el sitio.

Uso de la Informacion Recopilada

Nuestro sitio web puede recopilar y utilizar la informaciéon personal de los usuarios para los
siguientes fines:

- Para mejorar el servicio al cliente: La informacién que usted nos proporciona nos ayuda a responder
a sus solicitudes de servicio al cliente de manera mas eficiente.

- Para personalizar la experiencia del usuario: Podemos utilizar la informacién en conjunto para
entender cdmo nuestros usuarios utilizan los servicios y recursos proporcionados en nuestro sitio.

- Para procesar pagos: Podemos utilizar la informacion proporcionada por los usuarios al realizar un
pedido solo para proporcionar el servicio solicitado. No compartimos esta informacidn con terceros
excepto en la medida necesaria para proporcionar el servicio.

- Para enviar correos electrénicos periddicos: Podemos utilizar la direccidon de correo electrdnico
para enviar informacidn del usuario y actualizaciones relacionadas con su pedido. También puede
ser utilizada para responder a sus consultas, preguntas y/u otras solicitudes. Si el usuario decide
optar por nuestra lista de correos, recibird correos electrénicos que pueden incluir noticias de la
empresa, actualizaciones, informacidn relacionada con productos o servicios, etc. Si en cualquier
momento el usuario desea cancelar la suscripcién para dejar de recibir futuros correos electrénicos,
incluimos instrucciones detalladas para cancelar la suscripcidn al final de cada correo electrénico.



Proteccion de la Informacion del Usuario

Adoptamos las practicas adecuadas de recoleccién, almacenamiento y procesamiento de datos y
medidas de seguridad para proteger contra el acceso no autorizado, alteracién, divulgacion o
destruccién de su informaciéon personal, nombre de usuario, contrasefia, informacidon de
transacciones y datos almacenados en nuestro sitio.

Compartir su Informacién Personal

No vendemos, comerciamos ni transferimos de ninguna manera su informacién personal a terceros
sin su consentimiento, excepto cuando sea necesario para proporcionarle nuestros servicios o
cumplir con las leyes aplicables.

Seguridad de la Informacion Personal

Implementamos medidas de seguridad técnicas, administrativas y fisicas para proteger la
informacion personal contra el acceso no autorizado, la pérdida, el uso indebido o la divulgacion.

Cookies y Tecnologias Similares

Utilizamos cookies y tecnologias similares para mejorar su experiencia en nuestro sitio web y
comprender cémo lo utiliza. Puede configurar su navegador para que rechace todas las cookies o le
avise cuando se envien cookies.

Actualizacion en la Politica de Privacidad

SignalByte tiene la discrecién de actualizar esta politica de privacidad en cualquier momento.
Cuando lo hagamos, revisaremos la fecha actualizada al final de esta pagina. Animamos a los
usuarios a que revisen con frecuencia esta pdagina para cualquier cambio y para mantenerse
informados sobre cémo estamos ayudando a proteger la informacion personal que recopilamos.
Usted reconoce y acepta que es su responsabilidad revisar esta politica de privacidad
periddicamente y tomar conocimiento de las modificaciones.

Consentimiento

Al utilizar nuestro sitio web y nuestros servicios, usted acepta los términos de esta Politica de
Privacidad y nos otorga su consentimiento para recopilar, utilizar y divulgar su informacién personal
de acuerdo con lo establecido en esta politica.



Contacto

Si tiene alguna pregunta sobre esta Politica de Privacidad, las practicas de este sitio, o sus relaciones
con este sitio, por favor contactenos en: info@signalbyte.com



