
 

Políticas de Tratamiento de Datos Personales 

 

 

1. Principios Rectores: 

En cumplimiento de la legislación colombiana sobre protección de datos personales, en SignalByte 

nos comprometemos a seguir los siguientes principios rectores en el tratamiento de datos 

personales: 

- Legalidad: El tratamiento de datos personales se realizará conforme a lo dispuesto en la normativa 

vigente. 

- Finalidad: Los datos personales serán tratados con la finalidad específica para la cual fueron 

recolectados y de acuerdo con las autorizaciones otorgadas por los titulares. 

- Veracidad: Nos comprometemos a garantizar la veracidad, exactitud, y actualización de los datos 

personales que tratamos. 

- Transparencia: Informaremos de manera clara y precisa a los titulares sobre el tratamiento de sus 

datos personales, los fines para los cuales serán utilizados y los derechos que les asisten. 

- Seguridad: Adoptaremos medidas técnicas, administrativas y humanas para proteger los datos 

personales de accesos no autorizados, pérdida, alteración, divulgación o destrucción. 

 

2. Tratamiento de Datos Personales: 

- Los datos personales serán recolectados, almacenados, usados, procesados, transferidos y 

transmitidos únicamente con el consentimiento previo, expreso e informado del titular, salvo en los 

casos expresamente autorizados por la ley. 

- Solo se tratarán los datos personales que sean pertinentes y adecuados para las finalidades para 

las cuales fueron recolectados. 

- Respetaremos la confidencialidad de los datos personales y garantizaremos su protección frente a 

terceros no autorizados. 

 

3. Derechos de los Titulares: 

- Respetaremos y garantizaremos el ejercicio de los derechos de los titulares de datos personales, 

incluyendo el derecho de acceso, rectificación, actualización, supresión y oposición, conforme a lo 

establecido en la normativa vigente. 

 



4. Transferencia Internacional de Datos: 

- En caso de transferencia internacional de datos personales, garantizaremos que se cumplan los 

estándares de protección de datos establecidos por la legislación colombiana y que se obtenga el 

consentimiento expreso de los titulares cuando sea requerido. 

 

5. Responsabilidad: 

- Designaremos a un responsable encargado del tratamiento de datos personales, quien será el 

encargado de velar por el cumplimiento de estas políticas y de la normativa de protección de datos. 

 

6. Capacitación y Sensibilización: 

- Capacitaremos y sensibilizaremos a nuestro personal sobre la importancia de proteger los datos 

personales y sobre las obligaciones establecidas en estas políticas y en la legislación vigente. 

 

7. Consentimiento: 

- Obtendremos el consentimiento expreso, previo e informado de los titulares de los datos 

personales para su tratamiento, el cual será registrado y archivado debidamente. 

 

8. Actualización de las Políticas: 

- Revisaremos y actualizaremos periódicamente estas políticas de tratamiento de datos personales 

para garantizar su adecuación a los cambios normativos y a las mejores prácticas en materia de 

protección de datos. 

 

Estas políticas de tratamiento de datos personales se aplicarán a todas las actividades de SignalByte 

que impliquen el tratamiento de datos personales de sus clientes, de acuerdo a la legislación vigente 

para Colombia. 


